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一、水电费用：按规定，学校每学期免费为学生提供40度/人的电和4M3/人的水，免费用电学校已按宿舍人数为新生充入智能电表，免费定额水量按宿舍水表读数为准，超额用电、用水在规定的充值时间自行移步（北区学生公寓8栋一楼、北区食堂一楼正门、南区保安室对面）进行购电、购热水充值。
二、新生宿舍的空调遥控器存放在8栋学生公寓管理中心，新生可到学生公寓管理中心领取。
三、宿舍的设施、设备如出现故障或自然破损，扫码进行微信报修，学生公寓管理中心会尽快安排人员维修处理。
四、如学生对校园卡的使用有疑问，可在工作日11：00-12:00到食堂一楼卡务室咨询处理。
五、饮用桶装水服务：由企业提供服务，学生自愿购买桶装饮用水，企业提供新购饮水机和桶（须收押金），桶装水供应价格为8元/桶(包送)，学生可直接扫码购买桶装水。
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-校园自助购电机使用说明-
（电表是脱网工作，为避免因数据不匹配造成电表不能使用，每间宿舍请固定用一个同学的一卡通购电）
1.自助购电步骤如下：①按F键→ ②选择（1）电表购电→ ③ 选择操作方式（1：以金额方式购电，2：以电量方式购电→④选择（1）按OK键。→ ⑤ 楼号：输入楼号代码8(即北区学生公寓8栋)房间号：如101房、购电额：输入购电金额，（如10元）→ 按OK → 放入消费卡待返回操作成功，完成购电。注意：购电时购电机提示“ P ”表示超过消费限额（50元/餐）需要输入消费密码才能继续购电，输入密码时校园卡一直贴紧购电机，待购电完成。
2.楼号代码说明：北区（学生公寓1、4、5、7、8栋，教工4栋）楼号代码分别为：1、4、5、7、8 ，教工4栋代码为14。南区（学生公寓1、2、3、4、5、6栋）楼号代码分别为：11、12、13、14、15、16 。购电时应注意楼号代码和房间号输入正确，切记！！！
3.宿舍预付费电表提示信息：①LCD液晶显示，可显示剩余电量、累计用电量、请购电、房间号、取卡、超载、恶载以及异常提示信息；②正常电量: 可显示当前剩余电量，如：剩余 150kwh；③电表具有低电量报警提醒功能，剩余电量低于 10度报警电量时，显示屏显示“请购电”，同时工作指示灯会快速闪烁（剩余电量低于10度时电表指示绿灯一秒钟大约闪烁两到三次）。当剩余电量为零时电表自动断电，此时，应尽快到自助购电机上购电。④购电后将卡放在电表的读卡区，等到电表显示“请取卡，OH”时，电量下载成功，这时可将卡取走。⑤如果宿舍内用电功率超出电表额定最大功率时，电表会自动断电保护，同时电表上显示“超载”，第一次超载断电15秒后电表自动恢复送电；第二次超载断电间隔30秒后电表自动恢复送电（如果大功率电器一直没有拔掉，三次超载后电表完全断电，需要恢复送电请联系宿舍管理员人工处理。
-校园自助水控转款机使用说明-
1.水控转款机操作步骤如下：① 按F键 → ② 输入金额（如10元）→ ③ 按OK键 → ④放入校园卡 → ⑤ 待充值成功后取卡。
注意：每次水控转款建议20元内，热水钱包的钱不支持退款或转移的，校园卡遗失补卡后，热水钱包会清零。
2.水控钱包说明：钱包1：适用学生公寓8栋；钱包2：适用学生公寓1、4、5、7栋，教工4栋代码为14；钱包3：适用南区学生公寓1、2、3、4、5、6栋。温馨提示：转错水钱包会影响使用且不能退款或转移。切记！！！

